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Renseignements et conditions générales 

pour les formations 
 

 

 

 

 

 

 

Règles de vie 
Le participant s’engage à respecter les consignes des 
formateurs et coordinateurs, indispensables pour la sécurité et 
une vie de groupe harmonieuse. La gestion de groupe n’est 
possible que si les participants adhèrent librement à ces 
consignes.  
Ocarina doit se réserver le droit d’exclure un participant qui par 
son attitude mettrait en danger sa sécurité ou celle des autres 
ou qui transgresserait délibérément les consignes raisonnables 
des formateurs et coordinateurs. Cette exclusion n’offre aucune 
possibilité de remboursement. 
 

Inscriptions 
La formation d’animateur est accessible à tous les jeunes ayant 
16 ans au premier jour de la formation. La demande d’inscription 
se fait en complétant le formulaire sur notre site internet 
https://ocarina.be/se-former/. 
Une confirmation écrite reprenant les modalités de paiement 
sera envoyée par mail après la validation de la demande.  
 
Dans le cadre d’une inscription standard, un acompte de 50,00 € 
sera demandé dans les 8 jours suivant la confirmation. Le solde 
devra être payé au plus tard quatre semaines avant le premier 
jour de formation.  
 
Une “fiche santé”, disponible sur notre site internet et dont le 
lien figurera sur le mail de confirmation sera à compléter et à 
nous renvoyer avant la formation par mail ou par voie postale. 

 
Vous recevrez les informations pratiques (horaire, lieu de rendez-
vous, …) une dizaine de jours avant la formation.  
Un participant dont la fiche santé n’est pas complétée et signée 
ou n’a pas été transmise peut se voir refuser l’accès à la 
formation. 
 

Désistement 
Tout désistement, même si le paiement n’a pas encore été 
effectué, est à notifier par écrit à l’adresse email suivante : 
ho@ocarina.be . 
 
- Si le désistement a lieu plus de 30 jours avant la formation, le 
montant de l’acompte (50,00 €) reste dû pour couvrir les frais 
de désistement.  
- Si le désistement a lieu moins de 30 jours avant la formation 
ou en cas d’absence sans notification préalable, la totalité du 
coût de la formation reste due, sauf cas de force majeure 
(maladie, accident,….) à notifier par écrit et accompagné d’un 
certificat médical.  

Prix 
Sauf indication contraire, nos prix de formation comprennent la 
pension complète (cuisine de qualité et familiale), le matériel 
didactique, les assurances, l’encadrement par des formateurs 
expérimentés, la gestion administrative et les éventuels frais 
médicaux tels que précisés ci-contre. 

 

https://ocarina.be/se-former/
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 Assurances 
Notre assurance responsabilité civile couvre chaque stagiaire 
pour les dommages matériels ou corporels involontaires qu’il 
causerait à un tiers extérieur au groupe.  Les dégradations 
intentionnelles du centre de formation ne sont pas couvertes et 
vous seront facturées.  L’assurance ne couvre pas les dommages 
matériels, la perte, ou le vol d’objets appartenant au jeune.  
Ocarina ne pourra en être tenu pour responsable et nous 
déconseillons fortement d’emporter des objets fragiles et de 
valeurs tels que des appareils électroniques.  En cas d’accident 
corporel, notre assurance prend en charge les frais durant la 
formation ainsi que les frais médicaux et pharmaceutiques 
encourus après la formation et consécutifs à l’accident survenu 
durant la formation qu’elle vous remboursera après intervention 
de la mutualité sur base du tarif de la convention INAMI.  Ocarina 
complètera la déclaration pour introduire le dossier auprès de 
notre compagnie.  En cas de maladie survenant durant la 
formation, Ocarina prend en charge les frais médicaux et 
pharmaceutiques durant la formation.  Les frais ultérieurs ne 
sont pas pris en charge.  En cas de problème médical préexistant, 

le jeune doit être muni du traitement en cours pour la durée de la 
formation.  Si l’administration d’un médicament est nécessaire, 
il sera obligatoirement accompagné d’une prescription médicale 
complète (produit, mode d’administration, dosage, fréquence et 
durée). 
 

 Annulation 
Ocarina se réserve le droit d’annuler la formation, si le 
remplissage minimum demandé dans les normes de la Fédération 
Wallonie Bruxelles n’est pas atteint ou en cas de force majeure.  
 

 À savoir... 
Les photos prises dans le cadre de nos activités peuvent être 
utilisées pour illustrer nos publications ainsi que notre site 
internet, avec une attention particulière à une sélection qui soit 
toujours respectueuse des participants.  Les photos et 
illustrations de nos brochures sont sélectionnées en toute bonne 
foi et ne constituent pas un descriptif contractuel.  Dans le cas 
où vous ne désirez pas que ces photos soient utilisées, veuillez 
prendre contact avec notre service.


